PLANO MUSEOLOGICO

MUSEU DA IMIGRACAO DE RIO
DOS CEDROS E REGIAO

2023-2028

- 2 P ang i,
> L~ P2 RS NN

G (TN PR T i

Foto Panini do site da Prefeitura Municipal de rio dos Cedros.

Rio dos Cedros, SC

museu N, ReN
e 1A VT l~as —
>4 assessoria museologica e cutural ‘~ "’



Rio dos Cedros, SC


FICHA TECNICA

Prefeitura Municipal de Rio dos Cedros:

Jorge Luiz Stolf - Prefeito Municipal (2021-2024)

Rafael Nones - Vice Prefeito Municipal (2021-2024)

Secretaria Municipal de Esporte, Cultura, Turismo e Eventos:
Giovana Borges de Lima Lenzi

Equipe do Museu:
Cristian dos Santos Giese — Diretor de Turismo

Elaboracédo do Plano Museoldgico:

Museu e Cia Assessoria Museoldgica e Cultural

Apoio técnico:

Vinhas Consultoria e Assessoria Cultural

Rio dos Cedros, outubro de 2023.



SUMARIO
APRESENTAGAO ...ttt sa st 6
1. CARACTERIZACGAO . .......cooeeeeeeeeeeeeves e ses s senae sttt ssse s st 8
1.1 Dados histOricos do MUNICIPIO ....c.veviiiieieesiee e 8
1.2 SIMBOI0S A0 MUNICIPIO .. .cveiiiiiieiieieie ettt ne e neenes 8
1.3 DA00S JEOGIATICOS .. .veveeriiiieeiteeie ettt e ta et e e s e te et esneesaeeseesreesreeneesneenres 10
1.4 DAAOS CUITUIAIS ...ttt ettt bttt bbb 11
1.5 HiStOrico da INSHLUIGAD. .......eeivieieiie ettt ettt re e sraenne s 13
1.6 Trajetoria iNStItUCIONAL..........cccvoii e 14
1.7 Perfil MUSEOIOQICO ... c.ueiiiiiiiiiciieeetieiee ettt b steereeneeneeneas 15
2. PLANEJAMENTO CONCEITUAL.....coii e 15
ST T J USSP PP PP PR PR PSP 15
W ESE0 ..ttt bbbk E bR R R R Rt n bR bbbt 16
WAIOTES. .. b bbb bbbttt bbb bt ne e 16
O JBEIVOS. ...ttt bbb kbbb bRt b bbb 16
3. DIAGNOSTICO ...ttt sttt 17
L INSTITUCTONAL ...ttt bbb 17
KA @ 10 T- T (oo | = 1 1 - SRS PRPR 17
3.3 QUAAIO A& FUNCIONANIOS. ......veiivie ettt ettt ettt ettt ebe e s e e sbeesareebeesaneesaeesneeenreeas 17
3.4 ASSOCIAGAD U8 AMIGOS. ...ttt ettt b bbb b bbb e enes 18
K TR T =l [ o= Vo Lo TSRS PS 18
30 AACEIVIO ..tk E Rt E e bt n e 18
VT | = To% Lo PSPPSR 18
IR S I T 001 [ 1SS 19
3.9 RECUISOS HUMANOS ...ttt bbb 19
3.10 ESpaco fiSiCO € INSLAIACHES .....vecveiveeieeie ettt 19

A, SEGURANGA ..ot b e bttt b e bt 19



4.1 RECUISOS NUMANOS ......oouiititiitiit sttt bbbttt 19
4.2 Equipamentos € medidas de SEQUIANGA ........ccueieerueeeereeiessieseesieseesreessesseesseessesseesseesenns 19
5. ACESSIBILIDADE ...ttt ettt ne e 20
6. ATIVIDADES ROTINEIRAS DE MANUTENGCAO.........cooiiereeiereereieeeseere e, 20
7. RECURSOS / VERBAS ... oottt ettt ae e nns 20
8. ANALISE SWOT ..ottt ettt enan s asnansans 20
8.1 Problemas diagnOStICAUOS. ..........cueiieiireiecies ettt e ne e 21
9. PROGRAMAS E PROJETOS MUSEU DA IMIGRACAO - RIO DOS CEDROS.....21
9.1 Programa INStIIUCIONAL..........cciuuiiiieiie it ee e sraeenree s 21
T B T To g Lo 1 oo SO 22
9.1.2 PONEOS TOMES ...ttt bbbttt b et bbbt 22
9. 1.3 PONLOS TTACOS. ... vttt b et 23
0. 1.4 PrOJEIOS 8 AGDES .....veeetiteeiietee ettt et bbbttt bbb 23
9.2 Programa de GEStAO 08 PESSOAS.........ciueeueiieeireeieiiesieesieseesteesteeeesteesteassesaeesseesesneesreenee e 24
T R D - To [0 K [ F PSR T PP PRRPO 24
0.2.2 PONEOS TOMES ...ttt ettt 24
9.2.3 PONOS TTACOS. ... vttt ettt b bbbttt bt b e 24
0.2.4 PrOJEIOS 8 BCOBS .....vevevitiieeieeteeit ettt bbbt b bbb 25
0.3 Programa A8 ACEIVOS. .......eciuieiuieiieeiie et e site e ste e st e te e e e sbe e s be e e beesabeesbeessaeebeesneeesaeeanaeenteeas 25
TR T8 B T To g Lo 1 oo OSSOSO 26
0.3.2 PONTO TOME ...ttt bbbttt b bbbt 26
9.3.3 PONLOS TTACOS. ... vttt stttk b et b et b e n b 26
0.3.4 PrOJEIOS 8 AGDES ...ttt sttt ettt e bbbttt bbbt 26
9.4 Programa 8 EXPOSICOES. ........ciiiireiieiteeiestee et sie et e ettt et sbe e e saeeste e sneesre e e 27
Bt I D = To [0 £ A oSSR 27
0.4.2 PONEOS TOMES ...ttt bbbttt b ettt 27
9.4.3 PONEOS frACOS.......c.eiiiiiitiiiiiii ettt r e 27

0.4.4 PrOJEIOS 8 AGDES .....veteteteitieieeit ettt ettt bbbttt bbb 29



9.5 Programas EduCatiVOS @ CUITUIAIS ..........coeiiiiiirieieeesee s 29
0.5.1 DIAQNOSLICO....cuviiiieitieiie ettt ettt ettt et e et e e s b e e sae e e e s re e be e st e aaeenreeneeeneenreenee e 30
0.5.2 PONTOS TOMES ...ttt bbbt b et bbbt 30
0.5.3 PONLOS TrACOS. .....c.eititiitiitiiiieie etttk bbbttt b bbb 30
R o (0] [=] (0 AN o0 LRSS 31
9.6 Programa 08 PESOUISA..........uiieieieieie ettt sttt n bbb 32
0.6.1 DIAQNOSLICO....cuviiuieiiieiie ettt ettt e e te e e s b e e ste e e e s re e beenbeaaeeateeneeereeareenee e 32
0.6.2 PONTOS TOMES ...ttt bbbttt bbbt 32
9.6.3 PONEOS TrACOS. .....c.eieitiitiiieiti ittt bbbttt n bbbt 32
R o (0] [=] (O AN o0 LRSS 33
9.7 Programa Arquitetdnico-UrbaniStiCo ..........cccoourirriririeiecse e 33
o B 1 T Vo [0 1S £ oo OSSR PS 34
0.7.2 PONEOS TOMES ...ttt bbbttt ettt bbbt e e enes 34
0.7.3 PONEOS TrACOS. ...tttk bbbttt b et bbbt 34
O o (0] [=] (ORI 1o L= USSR 35
9.8 Programa 08 SEGUIANGA ..........ueueiereiereentesiesiesieeseeee et et st sbe st se e e s sbe bbb be e enes 36
ORS00 I D 1 T Vo o 1Sy £ o PSSP PS 36
9.8.2 PONLOS TOMES ...ttt n e 38
0.8.3 PONLOS TrACOS. ...ttt b ettt 39
RS o (0] [=] (O AN o0 L= OSSPSR 39
9.9 Programa de Financiamento € FOMENTO ..........cooviiiiiieiieiisies s 40
0.9.1 DIAQNOGSLICO....cuviiuiiitieiie ettt ettt e st e et e e e s be e s teeseesaeesbe e st e aaeesteenteeaeesreenre e 40
9.9.2 PONLOS TOMES ......veeetireeeie sttt ettt b 40
9.9.3 PONLOS TrACOS. ...tttk kbbbt b bbbt e e 40
e R o (0] [=] (0 AN o0 1SS 40
9.10 Programa de COMUNICAGAD .......cueveveiertesiesiesieeiee ettt sttt st bbb anes 41

IR T - Vo T ] (oo OSSPSR 41



9.10.2 PONLOS TOIES ...ttt bbbt 41
9.10.3 PONLOS TTACOS........evireueeiiireeeisie sttt 42
9.10.4 PrOJELOS € AGOES .....e.veviieeuieieesteiete ettt sttt ettt sttt b bbb bbbt e 42
9.11 Programa de SoCioambiental ...............cooeiieiieie i 43
IO O 1 T o 1o 1) £ o SOOI 44
9.11.2 PONLOS FOIES ..ottt 44
9.11.3 PONEOS TTACOS. ......evireieiiiiteeeiieie sttt b ettt 44
0.11.4 PrOJELOS € AGOES .....e.vevitieiieieesietete sttt ettt b bbbt b bbb 44
10. ACESSIBILIDADE ...ttt n e 45



APRESENTAGAO

No presente documento, explanaremos sobre os pilares da identidade do
Museu da Imigracdo de Rio dos Cedros e Regido, fundado em maio de 2017, na
cidade de Rio dos Cedros, Santa Catarina. Ressaltamos que o plano museoldgico
precisa ser constantemente revisado, conforme estabelecido no regimento interno de
cada museu. O trabalho foi realizado através de pesquisa, coleta de dados,
formularios e observagéao participante a fim de contribuir para um direcionamento mais
oportuno as agdes museologicas, estrategicamente, para que as equipes presentes
que ali operam, e futuras, estejam alinhadas em buscar a exceléncia no trabalho de
gestao do museu.

O plano museolégico do Museu da Imigracédo de Rio dos Cedros e Regiao foi
desenvolvido por meio de contratacdo da empresa Museu e Cia Assessoria
Museolégica e Cultural Ltda, pelo CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO MEDIO VALE
DO ITAJAI (CIMVI), no qual a Prefeitura de Rio dos Cedros é consorciada. No més de
marco de 2023, foram aplicados formularios de pesquisa a sociedade e obtivemos o
retorno de 28 respostas devidamente preenchidas, com idades entre 15 e 60 anos.
78,5% dos entrevistados sdo do género feminino, 25% com ensino médio completo e
21,4% com poOs graduacdo, 66,9% sao moradores de Rio dos Cedros e 33,1% de
outras cidades da regiéo.

O Plano Museolégico do Museu do Imigrante de Rio dos Cedros esta em
cumprimento da Lei 11.904 de 2009 que institui o Estatuto de Museus: a partir da
Politica Nacional de Museus, a gestdo € apresentada como uma estratégia para
aprimorar o planejamento das atividades dos museus e o Plano Museolégico como
ferramenta dentro desse processo. Reforcando que, no artigo 44 do Estatuto de
Museus esta claro que “os museus brasileiros devem elaborar e implementar o Plano
Museoldgico”. (Rodrigues, 2014, p. 88).

A elaboracéo do Plano Museoldgico é de maxima urgéncia. Conforme a secao
do Plano Museoldgico (artigos 44 a 47) do Estatuto de Museus, “o Plano Museolégico
€ a ferramenta basica de planejamento estratégico, de sentido global e integrador,
indispensavel para a identificacdo da vocacdo da instituicio museoldgica para a
definicdo, o ordenamento e a priorizagéo dos objetivos e das acdes de cada uma de
suas areas de funcionamento, sendo um instrumento fundamental para a
sistematizacao do trabalho interno e para a atuagdo dos museus na sociedade.” Neste

sentido, a legislagcéo para museus como dispositivo legal, a partir da obrigatoriedade



do Plano Museoldgico aos museus, possibilita a essas instituicdes conhecerem suas
fortalezas e fragilidades, contribuindo, assim, para o aperfeicoamento da gestédo das
politicas culturais. Para um museu implantar o Plano Museologico € necessario um
criterioso conhecimento da instituicdo para qual se destina, sendo duas questdes
indispensaveis: a definicAo da missdo e um detalhado diagndstico. No caso dos
museus brasileiros, a aplicacdo do Estatuto de Museus, nestes espacos, atraves do
Plano Museoldgico, trabalha este instrumento como uma ferramenta de gestéo,
marcando uma mudanca na forma de conceber o planejamento das instituicbes de
memoria. O planejamento depende de cada museu e suas caracteristicas, pois como
bem lembra Manuelina Candido: “ndo existe uma maneira certa de planejar’ (Candido,
2014, p.59), o importante é que todas as acfes e programas sejam realizados através
de dialogo e cada museu conduza de sua forma o processo de planejamento.

A construgéo deste Plano Museolégico foi realizada de forma compartilhada e
participativa, incluindo municipes, profissionais do museu, gestores culturais,
pesquisadores e professores, 0s quais se tornaram corresponsaveis pelo processo de

implementacdo do Museu e da musealizagao de seu acervo.



1. CARACTERIZAGAO

1.1Dados histéricos do municipio

No inicio do século XX, o Estado de Santa Catarina estava com praticamente
todo seu territério povoado e explorado. Muitas regides eram habitadas por indigenas,
dentre eles Xokleng, Kaingang e Guaranis. A colonizagao territorial foi feita através da

imigracao de, dentre outras nacionalidades, italianos e aleméaes.

Como resultado de uma soma de fatores a imigragao de europeus em Santa
Catarina se torna uma realidade, principalmente na segunda metade do
século XIX. O maior volume imigratério de alemaes em solo “barriga verde”
aconteceu entre os anos de 1840 e 1870; dos poloneses comegou em 1869
e se intensificou nos anos de 1890, e os imigrantes italianos chegaram em
grande quantidade entre os anos de 1875 e 1880. (Glatz, 2018, p. 18).

O municipio de Rio dos Cedros foi criado em 19 de dezembro de 1961. A
colonizacéo da regido data de 1875 com a vinda de imigrantes italianos e alemaes.
Muitos dos italianos vieram de Trento, na lItalia, e formam atualmente a maior
comunidade trentina fora da Italia. Os imigrantes que chegaram ao local encontraram
muitas dificuldades e desbravaram o local, que estava coberto pelo mato.

Rio dos Cedros pertenceu aos territérios de Blumenau e, posteriormente, foi
distrito de Timbo, tendo sua emancipagdo em 1961. A localidade passou a possuir
esse nome em 1863, devido a grande quantidade de cedro ao redor do rio local.

Atualmente destaca-se no setor de servigos e na industria.

1.2Simbolos do municipio



Imagem 1: Brasdo do municipio de Rio dos Cedros

Fonte:https://riodoscedros.sc.gov.br/pagina-9258/

em 2: Bandeira do Municipio de Rio dos Cedros

Fonte: https://riodoscedros.sc.gov.br/pagina-9258/

Musou da Imigracso de Rio dos Codros - &v. Tiradentes, 519 - Centro, Rio dos Cedros - SC, 89121000
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1.3Dados geograficos

Imagem 3: Localizagéo de Rio dos Cedros no estado de SC

AN

Fonte:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_dos Cedros#/media/Ficheiro:SantaCatarina_Municip RiodosCedros.

svg

- Mesorregido: Vale do Itajai
- Microrregido: Blumenau
- Limites:
- Norte: Rio Negrinho e Corupa
- Leste: Jaragua do Sul e Pomerode
- Sul: Timbo
- Oeste: Benedito Novo e Doutor Pedrinho
- Area territorial: 555,473 km
- Altitude: 85 m
- Populacéo IBGE (2010): 10.284
- Populagéo estimada no ultimo censo (2021): 11.937
- Gentilico: rio-cedrense
- Aniversario do municipio: 19 de dezembro
- PIB per capita 2020: R$33.023,68
- IDHM (2010): 0,729
- Associagao de municipio: AMMVI
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Localizagao do Museu
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1.4Dados culturais

IDMS de Rio dos Cedros - 2020

Cultura -4 G'E.'
03430 0.‘ ' 0.8
L] 1

Museu da Imigragio de Rio dos Coedros - Ay, Timdenbes, 519 - Centro, Rio dos Cedros - SC, 85121-000
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Indicador: Estrutura de Gestio para Promocio da Cultura o4 of
0.2 ‘208
Variavel Valor Indie Detalhes A
o 1
Adesfio ao Sistema Naci : .
Ades@o ao Sistema Nacional de Cultura (un ) 0,00 0,000 + 0’ 4 00
Conselho de Politica Cultural (un) 0,50 0,500 . o
Fundo Municipal de Cultura Exclusivo (un ) 1,00 1,000 +
Legislacéio de Protecdo ao Patriménio Cultural Material ou Imaterial (un) 0,00 0,000 .
Plano Municipal de Cultura (un ) 0,50 0,500 r
Indicador: Infraestrutura Cultural St
0.2 0.8
Variavel Valor Indice Detalhes “
[+] 1
Equipamentos Socioculturais (un ) 500 0438 g 0 , 4 0 6
Meios de Comunicacio (un ) 2,00 0,373 ™
Indicador: Iniciativas Culturais da Sociedade 04 06
0.2 ‘208
Variavel Valor Indice Detalhes JA
o 1
Atividades Artesanais (un ) 3,00 0,872 "’ n GEE
Grupos Artisticos (un ) 6,00 0437 I T
Indicador: Recursos na Cultura o4 06
0.2 ‘208
Variavel Valor Indice Detalhes ‘ A
o 1
Investiment Cultura Per Capita ( R 16,68 0,35
nvestimento em Cultura Per Capita (R$ ) , 354 . 0,260
Investimento em Cultura sobre a Receita Corrente Liquida ( %) 0,57 0,65 T

Fonte: https://indicadores.fecam.org.br/indice/municipal/ano/2020/codMunicipio/217

1.5Histoérico da Instituicao

O Museu da Imigragao de Rio dos Cedros e Regiado - Tributo a Erminio e Clara
Tafner — esta localizado no endereco: Avenida Tiradentes, 519 - Centro.

O Museu da Imigracao de Rio dos Cedros e Regiao recebeu essa denominagéao
pelos doadores da obra fisica e de grande parte do acervo, os familiares de Erminio e
Clara Tafner.

Como forma de homenagear os pais e manter viva a cultura dos imigrantes da
época da colonizagao - recuperando a infancia e experiéncias vividas - e educar as
geracoes futuras, os familiares de Erminio e Clara Tafner buscaram utensilios e
objetos antigos que carregam elementos da histéria e cultura do colonizador. Seu
intuito € que as geragdes atuais possam refletir sobre as dificuldades e habitos de vida

dos primeiros colonizadores de Rio dos Cedros e regiao.

Musou da Imigragas de Hio 0as Lodros - Ay, Timdentas, 2189 - Gening, Hio dos Lodnos = S0, 83597181 000
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- 4

Fonte: https://upguide.com.br/locais/museu-da-imigracao-de-rio-dos-cedros/

Foram encontradas inumeras dificuldades pelo caminho para a construgao do
museu: falta de tempo para coleta dos objetos; custo desses objetos; quando objeto
€ adquirido muitos deles ndo possuem as devidas informagdes. O acervo foi adquirido
pelos familiares, em sua maioria na regidao de Rio dos Cedros, Timbd, Indaial,
Pomerode e Blumenau, e € composto dos mais variados materiais, ndo sendo
especifico de um colonizador, mostrando, desse modo, a diversidade histérica e
cultural regional.

Com o acervo em maos e muita vontade de construir o museu, a familia buscou
apoio da Prefeitura Municipal de Rio dos Cedros. O prefeito da época, Sr. Fernando
Tomazelli, apoiou a obra e, conjuntamente com a igreja, foi doado o terreno onde o
museu foi construido. InUmeras empresas participaram da construgdo do museu, a
prefeitura também auxiliou, os recursos para a obra vieram da empresa JM
Administradora de Bens e Participagdes Ltda, pertencente a familia Tafner. O intuito
foi realizar uma construgdo duradoura, que tivesse pouca necessidade de
manutencao.

O museu esta situado numa area de 2.400m, dos quais 690 m estao destinados
a exposicao de pecgas e administragdo, tem um pequeno auditorio para palestras e

banheiros.

Musou da Imigracso de Rio dos Codros - &v. Tiradentes, 519 - Centro, Rio dos Cedros - SC, 89121000
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A obra foi entregue a comunidade em 2 de junho de 2016. A familia Tafner doou
0 acervo e a sede do museu para administracdo da Prefeitura Municipal de Rio dos

Cedros.

1.6 Trajetoria institucional

O Museu do Imigrante de Rio dos Cedros e Regido € um Museu publico,
gratuito, de administragdo Municipal, aberto em horario comercial, de segunda a
sabado, exceto em periodos de feriado e férias coletivas da administragdo municipal.
Sua gestdo é realizada pela Secretaria de Esporte, Cultura, Turismo e Eventos do
municipio de Rio dos Cedros.

O Museu da Imigracdo de Rio dos Cedros e Regiao tem seis anos de
existéncia, foi entregue no dia 29 de maio de 2017, sempre localizado a Rua Leandro
Longo, 40, Centro, CEP: 89121-000, com doacéo de terreno pela Prefeitura Municipal
de Rio dos Cedros, para sua unica finalidade a construgdo do Museu, medindo
2.400m2 de terreno total, onde 690m2 foram usados para a construcao fisica do
museu. Foi edificado pela responsabilidade de José e Veronica Tafner e filhos, com
obra realizada com recursos préprios. Entregue em tributo a Erminio e Clara Tafner,
em que a familia Tafner fez a doagao do acervo inicial ja catalogado, contendo 190
itens.

Até o momento, 0 museu passou por duas gestdes municipais. Em seus
primeiros anos de funcionamento, ocorreram problemas na gestdo da pasta da
cultura, o que acarretou na falta de recursos basicos, como limpeza e financeiros. Em
2019 foi criado o Programa “Sensibilizagao Turistica nas Escolas” para dar visibilidade
e tornar recorrente a visitacdo ao museu pelas instituicbes de ensino e a
implementacédo do grupo de literatura, no Plano Municipal de Cultura de 2020, que
ocorre no Museu.

No ano de 2020, a empresa Freguesia Cultural e Criativa, através do Consorcio
Intermunicipal do Médio Vale do Itajai (CIMVI), foi contratada para desenvolver um
trabalho intitulado DIAGNOSTICO TECNICO E JURIDICO DE ESPACOS MUSEAIS,

onde sao destacadas informacgdes historias e técnicas do espago museoldgico.
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2019 2020

Implatagdo
PrOgrama do grupo de 2020 Atualmente

2017 Problema
Inaugurag acdo Museu, técnico e Registro Registro estrutura do inventario e
30 € turistica dentro do juridico do IBRAM SEM SC museu Identidade
recursos plano espaco Cultural.
nas municipal de
escolas Cultura

de gesto sensibiliz l fiteraturano | Diagndstico 2020 2021 Reformana [ construindo

1.7 Perfil museolégico

Museu de histéria, com amplo espacgo, construido em 690m2; possui pé direito
duplo com hall de entrada que abriga a recepg¢do e administragdo. O espago de
recepgdo € bem visto por todos os visitantes, segundo os questionamentos que
constam nos formularios, os quais citam: “muito agradavel e confortavel’. Passando
para o saldo principal, ocupado pelo administrativo do museu, passamos para um
corredor central que da acesso ao auditério, local onde acontecem os encontros, as
palestras e apresentagdes, muito utilizado para reunides de debates em geral. Possui

ainda uma pequena sala e sanitarios.

2. PLANEJAMENTO CONCEITUAL

O Planejamento Conceitual apresenta a definigdo da misséo, da visdo e dos

valores do Museu.

Missao

Assim como 0 museu, a sua missao encontra-se em fase de constru¢ao. Por
meio do trabalho de diagndstico foi possivel identificar os anseios, as expectativas e
ideias de parte da comunidade que reconstruiu a identidade do museu. Desse modo,

enquanto proposta, a missdo do Museu da Imigragédo de Rio dos Cedros é:

Museu da Imigragio de Rio dos Coedros - Ay, Timdenbes, 519 - Centro, Rio dos Cedros - SC, 85121-000
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“Recuperar e promover a histéria dos povos migratorios de
Rio dos Cedros, por meio de seu acervo e agoes artistico-
culturais, a fim de garantir um espago democratico e

representativo aos rio-cedrenses.”

Visao

Ser um Museu referéncia dos povos migratérios de Rio dos Cedros e regido,
com reconhecimento em gestdo, preservagédo, multiculturalismo, debates e ativismo

cultural, mantendo viva a histéria local.

Valores

Responsabilidade social — compromisso com a sociedade em manter o sentido
de existéncia do museu.

Integridade dos acervos — assegurar a preservagao e valorizagao do patrimonio
cultural musealizado.

Parceria — fomentar agdes, pesquisas e atividades com outras instituicoes.

Acessibilidade - oportunizar o acesso a todos os perfis de publico, a fim de

eliminar barreiras fisicas, intelectuais, sociais e culturais.

Objetivos

Tendo como objetivo amparar e orientar a missdo do museu, estabelecem-se
como objetivos da instituigao:
1 - Garantir a implementacao de toda a documentagéo, conservacao e sistematizacao
do acervo para o pleno desenvolvimento do museu;
2 - Discutir o papel do museu e sua importancia para a cidade;
2 — Criar a associacdo dos amigos do Museu;
3 — Capacitar a equipe para a gestdo do museu;
4 — Efetivar profissionais técnicos para atender as necessidades da institui¢ao;
5 — Firmar contratos com empresa especializada para a realizacdo de assessoria
museoldgica;
6 - Implementar solucbes tecnolégicas para o atendimento ao publico, sendo

equipamentos de traducao (simultanea).
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3. DIAGNOSTICO

3.1 Institucional

O Museu da Imigragdo de Rio dos Cedros esta vinculado a Secretaria de
Esporte, Cultura, Turismo e Eventos. O Museu nao apresenta Plano Museolégico em
execugao, nao apresenta Regimento Interno e nem documento de constituicdo do

museu.
3.2 Organograma

O Museu nao apresenta um organograma funcional com seus cargos definidos
para a execugao de suas atividades de pesquisa, preservagéao, difusdo e gestdo do
acervo, o Museu, ainda, ndo se encontra dentro do organograma da Prefeitura de Rio

dos Cedros, conforme a figura abaixo.

Imagem 5: Organograma [adaptado] da Prefeitura de Rio dos Cedros

| Prefeitura Municipal - Gabinete |

==

ia de 5 taria de Secretaria de Secretaria de SE-nr_etalla es Efcretana i
Fazenda Educagio Saide Infraestrutura Elanciapenis peima-Cutheg
& Meio Ambiente e Esportes
| | | |
|| Cieodade | | Drewrace || .I,ﬂa"eim"a "EHE | | oieoiage
Agricultura Egcolas m'”m"“ Ezgonze
}

o Coorsanadora ge Diratoris de
] = mnu.‘:l:;;‘w Camies o 1 |
e = Museu do Imigrante de
Diretodz g Senigo Diretora c Rio dos Cedros e Regido
|  deComprac L Infrazstnie

Rodowiana
Diretoria de
Racursas Humanos

Dirstoria de

| Adminktagioe

Dessnvoiviment
Econdmico

Fonte: https://docs.google.com/drawings/d/1 PRORsn90 fr36cnxYIlJg vzXLaixnyGhSSIT4W6wUl/edit

3.3 Quadro de Funcionarios

No presente momento, o quadro funcional do Museu esta composto por uma

Secretaria/gestora e um diretor com formagao na area de administragao.

Musou da Imigragas de Hio 0as Lodros - Ay, Timdentas, 2189 - Gening, Hio dos Lodnos = S0, 83597181 000
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3.4 Associagao de Amigos

No momento atual, o Museu n&o apresenta uma Associagao de Amigos.

3.5 Educacao

Na parte da educacéo, existe o desejo de capacitar os professores locais sobre
Educacdo em Museus para que o publico escolar possa aproveitar da melhor forma
os conteudos oferecidos pelo museu. Os alunos visitam o Museu durante o ano letivo,
no entanto, ndo ha projetos especificos para o atendimento a esse publico, que é o

publico potencial do Museu.

3.6 Acervo

No momento, a limpeza e higienizagao do acervo sao realizadas por empresa
terceirizada. No geral, o estado de conservagao do acervo esta bom. Os expositores
possuem prote¢cdo contra poeira e iluminagédo. Alguns mobiliarios encontram-se em
estado regular ou ruim.

Nao existe uma politica de aquisi¢cao e descarte. Nao existe reserva. Salienta-
se, nesse sentido, a importancia de profissional para analise do descarte, para a
realizacdo da conservagao preventiva, como higienizagdo, acondicionamento e
armazenamento, bem como a restauracdo dos acervos. A identificacdo dos itens
museologicos esta de forma empirica, pois ndo ha o trabalho de pesquisa. Desse
modo, o procedimento adotado € a narrativa da histéria das pecgas, englobando
aspectos de como chegaram ao museu, por meio de dados advindos de seu

idealizador.

3.7 Visitagao

O Museu apresenta um livro de registro, horario de atendimento de segunda a

sabado em horario comercial. A entrada € gratuita.
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3.8 Exposigoes

No momento atual, o acervo encontra-se todo exposto. Necessita de
reformulac&o expografica que dé conta de problemas e transformagdes socioculturais

e, sobretudo, sobre a histéria da imigragao.

3.9 Recursos Humanos

O numero de recursos humanos nao € suficiente para desenvolver as

atividades e ag¢des imprescindiveis para a manutengao da institui¢ao.

3.10 Espaco fisico e instalagoes

Identificou-se a presencga de filtro de agua em uma das salas expositivas. Além
do risco de danificar o acervo, existe o problema de infiltragdo na parede que ja ocorre.
Outro problema de instalagédo no espaco expositivo se refere aos aparelhos de ar, uma
vez que, alguns destes, estdo instalados na mesma linha dos acervos, podendo
ocasionar gotejamento interno e podendo atingir algum objeto, caso esse que ja
ocorreu. Além disso, o espago expositivo encontra-se todo ocupado e as salas de

recepgcao sao pouco aproveitadas, necessitando de uma readequacao.

4. SEGURANCA

4.1 Recursos humanos

O Museu nao apresenta vigilantes para realizar a seguranga do prédio e

também ndo apresenta cameras de vigilancia.

4.2 Equipamentos e medidas de seguranga

Existe a presenga de equipamentos basicos, como extintores de incéndio,

saidas de emergéncia, luz de emergéncia e sinalizag&o.
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ACESSIBILIDADE
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Na parte da perspectiva da acessibilidade fisica, 0 museu possui rampa de

acesso. Na perspectiva da acessibilidade informacional, ndo existe nho momento

conteudo em braile, em libras, para baixa visdo e audiodescricdo. Ndo existem

equipamentos interativos com audio proporcionando a comunicagao as pessoas com

deficiéncia visual. Ja na perspectiva da acessibilidade econémica, a entrada é gratuita

aos visitantes.

6. ATIVIDADES ROTINEIRAS DE MANUTENGAO

O Museu passou por uma reforma geral recente, mas nao possui rotina de
manutencgao.
7. RECURSOS / VERBAS

Nao existe um orgamento publico anual especifico para o Museu. A verba que

€ utilizada para suprir gastos com o museu é dividida com os demais departamentos

vinculados a Secretaria de Cultura, Turismo, Esportes e Eventos. Para realizar agées

culturais, o museu depende de parcerias institucionais e de editais de fomento a

cultura.

8.

ANALISE SWOT

FATORES INTERMNOS

FATORES EXTERMNOS

Estrutura fisica

Localizacdo privilegiada

Espago interno da estrutura

Disposicio dos moweis

Peszoas com auto conhecimento & engajadas
Acervo diverso e conservado

Additdrio

Maobiliz com iluminacio

OPORTUNIDADES

Construcio de site e redes sociais atrativas

Contratagdo de equipe

ldentificacdo de acervo de forma histérica & cronoldzgica
Editais d= fomento a Cultura

Promover mostras, eventos & exposiches, oficina de
educag3o pratimonizal

FORCAS FRAQUEZAS

Pouca documentacio

Pouco recurso piblico para contratagdo de pessoal
Pouco recurso piblico investido na cultura local
Técnologia

Pouco atrativo & n3o s2 comunica com seu pablico jovem
Equipe peguena

MEo possui guia de visitagdo

AMEAGAS

Técnologia muito presente na vida das pessoas
Mudancas culurais
Mudancas na legislacio e documentacdo constantes

bALsaL Oa Im :_:"ll' a0 de Hio dos Ledros

Aw. Tiradentes, &

Lanirg, Hio dos Ladnos - S, 359181000
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8.1 Problemas diagnosticados

O Museu nao apresenta organograma funcional, o acervo precisa de triagem
para liberar espago. Poderia ter uma gestdo do acervo para quem necessita realizar
pesquisas sobre a tematica. Necessidade de parceria com as universidades para
realizar estagios.

A falta de documentagao e de uma Associagao de Amigos impede que o museu
inscreva projetos em Editais e Leis de Incentivo a Cultura. A instituicdo n&o realiza
exposigdes itinerantes. E importante revisar as dimensées de acessibilidade que o
museu precisa oferecer, como tradu¢ao em varias linguas, incluindo libras e sinais.
Ha falta de recursos humanos para todas as tarefas do museu, que é resultado da
falta de verba publica destinada a cultura e contratacao de pessoal. Fundo municipal
de cultura existe, porém nao tem recurso.

Necessita de uma melhoria na gestdo de documentos para quem quer

pesquisar sobre o tema da imigragao na regiao.

9. PROGRAMAS E PROJETOS MUSEU DA IMIGRAGAO - RIO DOS CEDROS

Por meio dos Programas, serédo previstas as diretrizes necessarias para um
melhor funcionamento do Museu da Imigragcdo — Rio dos Cedros, nas areas que
compdem a instituicdo. Sendo assim, a produgao e a execugao do Plano Museolégico
sdo de maxima urgéncia. Conforme a sec¢éo “Do Plano Museoldgico” (artigos 44 a 47)
do Estatuto de Museus, o Plano Museolégico é a ferramenta basica de planejamento
estratégico, de sentido global e integrador, indispensavel para a identificacdo da
vocagao da instituicdo museoldgica para a definigdo, o ordenamento e a priorizagéo
dos objetivos e das agdes de cada uma de suas areas de funcionamento, sendo
fundamental para a sistematizacdo do trabalho interno e para a atuagdo dos museus

na sociedade.

9.1 Programa Institucional

O Programa Institucional, segundo a estrutura proposta no Decreto n°
8.124/2013, que regulamenta o Estatuto de Museus (2009), abrange o
desenvolvimento e a gestao técnica e administrativa do museu, além dos processos

de articulagdo e cooperagao entre a instituicdo e os diferentes agentes.
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Hoje o Museu é administrado pela seguinte estrutura:

PREFEITURA
MUNICIPAL

TURISMO, CULTURA E
ESPORTE

DIRETORIA DE TURISMO
Crist an dos Santos Giese.

ESTAGIARIO | ESTAGIARIO Il

9.1.1 Diagnéstico

A preocupacdo da equipe do museu para com o conhecimento, area de
pesquisa, formacgao e capacitagao, padronizagao, melhorias e readequacgdes existem.
A intencéo de envolvimento e aproximagao do setor publico, da sociedade, escolas e

académicos para conhecimento sobre museu enquanto patriménio cultural € legitima.

9.1.2 Pontos fortes
- O Museu esta cadastrado no Sistema Estadual de Museus (SEM/SC) sob o
cédigo de identificacdo VLI- 044.
- O Museu esté cadastrado no Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM).
Cadastro do Museu no IBRAM

(G eeusr =
SELOS APLICADOS
(
e Museu da imigracio de Rio dos
Cedros e Regiao
STATUS Cédigo: 6.14.28.9502

N°SNIIC: SP-15492
Publicagdo restrita

Requer autorizagao para criar eventos.
Sobre Agenda Publico MaisInfo Solicitar Registro de Museus

TIPOLOGIA DE ACERVO

0 Museu da Imigracdo de Rio dos Cedros e Regiao traz um pouco da historia da imigragdo em
nossa regiao.

COMPARTILHAR

Email para divulgagdo: turis
Telefone para divulgagéo: (4

Informacdes Adicionais de Contato:

Prefeitura municipal de Rio dos Cedros.

= L
o '2_% % \
2 &
% &
3 &

3 &
)

http://museus.culturé.gov.br/espaco/1 9492/#/tab=sobre

Musou da Imigracso de Rio dos Codros - &v. Tiradentes, 519 - Centro, Rio dos Cedros - SC, 89121000
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— Nao possui registro de normas e procedimentos técnicos para o funcionamento.

- Esta em processo de elaboracao da Lei de Criacado do Museu Municipal.

- Unico documento que déa veracidade ao Museu é o contrato de compra e venda

do terreno e o documento de Doacgao do Museu e seu acervo a Prefeitura de Rio dos

Cedros.

- O Museu nao possui Regimento Interno.

- O Museu néo possui Plano Museoldgico anterior ou algum Planejamento.

— O Museu n&o possui organograma.

- O Museu nao possui Planejamento orgcamentario para a adequagéo de suas

instalacoes.

— O Museu nao possui parceiros institucionais.

9.1.4 Projetos e Agbes

Meta Estratégia de Agao Perlodo~de
execugao
Elaboracgéo da Lei de Acéo Urgente - Apoio do Curto prazo

Criagcado do Museu Municipal

SEM/SC

Plano Museologico

Acéo Urgente -
Contratagcdo Empresa
Museu e Cia - via CIMVI

Curto prazo - final
de outubro/2023

Regimento Interno Via CIMVI ou pela Curto prazo -

administragdo do Museu agosto/23 para
da Imigracdo Rio dos definicgdo de sua

Cedros realizagcdo

Organograma Realizado pela Final de
Administragdo do Museu setembro/2023
Planejamento or¢amentario Realizado pela Janeiro de 2024
Administragdo Publica -
LOA
Desenvolver e firmar Até 2028

Parceiros institucionais

parcerias e convénios
com escolas,
universidades e demais
entidades socioculturais.
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9.2 Programa de Gestao de Pessoas

Este Programa abrange as ac¢des destinadas a valorizagao, a capacitagao e ao
bem-estar dos prestadores de servico e demais colaboradores do Museu. Também
apresenta o diagnéstico da situacao funcional existente e as necessidades de
readequacdo. Em consonancia com a Lei n° 11.904/2009, o artigo 17 aponta que os
museus manterdo funcionarios devidamente qualificados, observada a legislagéo
vigente, Paragrafo unico: a entidade gestora do museu publico garantira a
disponibilidade de funcionarios qualificados e em numero suficiente para o

cumprimento de suas finalidades.

9.2.1 Diagnéstico

No Museu da Imigracao verificamos uma Equipe interfuncional, os membros
atuam em diversas areas, para isso necessitam de trabalho colaborativo e muita
comunicacdo para alcangar os objetivos, sdo pessoas proativas e interessadas. E
necessaria a criagdo urgente de organograma de equipe atual com fung¢des claras e
existe a importancia de se ter uma pessoa responsavel pelo Programa Gente e
Gestao, da instituicdo. A equipe do museu precisa de agdes mensais voltadas para o
seu bem-estar, motivagao, trabalho em equipe, comunicagao efetiva, planejamento,
treinamento e conhecimento. Desenvolver as competéncias e habilidades € uma
ferramenta crucial para que toda a equipe tenha a performance desejada. Existe o
interesse da parte da equipe do museu em participar de cursos de capacitagao,

integracao de equipe, momentos de lazer e bem-estar.

9.2.2 Pontos fortes
- Proatividade da equipe.
- Interesse por capacitacao.

- Pessoas comprometidas com a causa do Museu.

9.2.3 Pontos Fracos
- N&o possui organograma institucional.
- N&o possui organograma linear de responsabilidade (OLR) para as fungoes,

tarefas e responsabilidades de cada cargo. E importante criar o OLR para todos os
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cargos que 0 museu exige, assim € possivel visualizar os cargos em gue € necessaria
contratacao, isso servira para nortear novas contratagoes.

- N&o possui recrutamento e selegao.

- O Museu nao apresenta agdes de capacitagdes para seus profissionais (Su-

gere-se Saber Museus https://www.escolavirtual.gov.br/programa/110 ).

- O Museu nao apresenta agbes de qualidade de vida no trabalho para seus
profissionais.

- Nao apresenta avaliacido de desempenho 360° e/ou por competéncias e habi-
lidades dos seus profissionais, a qual ira nortear quais fungdes cada profissional po-
dera desempenhar com exceléncia e reter talentos.

- O Museu néao apresenta plano de carreiras.

- N&o possui programas de estagio em parceria com as universidades, Jovem
Aprendiz, voluntariado, nas quais o Museu se beneficiaria do conhecimento gerando
uma troca mutua e remuneracéo inferior a de um profissional capacitado, resultando

em retencdo de talentos e publico para o Museu.

9.2.4 Projetos e acées

Periodo de
Meta Estratégia de Acéao .
execugao
Participar dos cursos Equipe técnica do Continuo
SABER MUSEU, SEM-SC Museu
Atividades laborais Equipe técnica do A partir de
Museu agosto/23-Continuo
Contratar e gerir equipes Captagéo de recurso Até 2028
por meio da criagdo do financeiro via prefeitura
plano de carreira, e estratégia de criagdo
contratagées terceirizadas, de programa de
programa de estagios, voluntariado e estagio
voluntariado e forgca-tarefa.

9.3 Programa de Acervos

Este programa tem por objetivo organizar a origem e as tipologias do acervo

presente no Memorial. Conforme o Art. 30 do Estatuto de Museus: “é obrigagédo dos
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museus manter a documentagao sistematicamente atualizada sobre os bens culturais

que integram seus acervos, na forma de registros e inventarios”.

9.3.1 Diagnéstico

Apesar de possuir a catalogagdo da maior parte do acervo, ainda precisa de
ferramentas e métodos de identificacdo, documentagdo, conservacao,
acondicionamento, exposi¢gao e protecdo dos bens, pois a gestdo de acervo é
fundamental para que o objetivo do museu se concretize. E de extrema urgéncia a

criacao das agdes para salvaguardar o acervo do Museu.

9.3.2 Ponto forte

- O acervo esta em mais de 80% catalogado de forma digital, offline nos compu-

tadores da instituicao.

9.3.3 Pontos fracos

- O acervo do Museu nao apresenta documentagao de conservacao-restaura-
cao.

- Nao possui reserva técnica. O SEM/SC, apos visita, enviou o parecer técnico,
no qual sugere local dentro da instituicdo que poderia ser transformado em Reserva
Técnica futuramente.

— O Museu nao possui um documento de politica de aquisicido e descarte do
acervo em consonancia com Resolu¢do Normativa IBRAM N° 12, de 10 de fevereiro
de 2022.

9.3.4 Projetos e Agbes
Meta Estratégia de Agao Per|odo~de
execugao
Documentacgéo de Documento desenvolvido Ateé 2028
conservagéo e restauro pela equipe técnica do
Museu
Instalagdo de uma Reserva Projeto de criagdo da RT - Até 2028
Técnica - anexo ao museu pela equipe técnica do
Museu
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Meta Estratégia de Agao Perlodo~de
execucao
O Museu nao possui um Documento desenvolvido Setembro de
documento de politica de pela equipe técnica do
. 2023
aquisigdo e descarte do Museu
acervo

9.4 Programa de Exposicoes

As exposicdes foram sendo repensadas e recriadas com o passar do tempo.
Existem inumeras formas de exposicdo, como exemplo as tematicas, itinerantes,
comemorativas, histéricas, temporarias, cronoldgica, retrospectiva. Ha de se pensar

em modelos atrativos para o publico.

9.4.1 Diagnéstico

O Museu possui muito conteudo nos espacgos expositivos, de forma
desarmdnica. Faz-se necessario criar representatividade, conectividade com a
histéria, cultura e memoria da imigragdo. Museu é lugar de reflex&o critica, portanto,
deve-se investir no trabalho de recuperagao do patriménio imaterial, no sentido de

oportunizar uma experiéncia afetiva.

9.4.2 Pontos fortes
- O espaco fisico utilizado para a exposi¢do é adequado.

- Existe o interesse da equipe em executar mais e melhor as exposicoes.

9.4.3 Pontos fracos

- Nem todas as exposi¢cdes do acervo possuem padréo de exposicado, o acervo
precisa ser todo reorganizado e informatizado.

- N&o ha controle de umidade e temperatura do ambiente.

- N&o possui area de pesquisa.

- N&o possui questionario de avaliacdo para o publico visitante da exposicao.

- N&o possui reserva técnica.

- A exposicéao fixa do museu ndo possui uma intengédo, ndo trata dos aspectos

socioculturais locais.
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As imagens da exposi¢do de longa duracdo (Imagem 6) destacam 0s pontos

citados.

Imagem 6 - Exposicéo de longa duracéo

Autoria: Lilian Fontanari, 2023

Museu da Imigragio de Rio dos Coedros - Ay, Timdenbes, 519 - Centro, Rio dos Cedros - SC, 85121-000



9.4.4 Projetos e Agbes
Meta Estratégia de Agao Perlodo_de
execugao
Produzir uma exposicao Exposi¢ao cronoldgica. Até 2027

de longa duragéo

Tema: Sapataria Tafner.
Pesquisa: Como eram as
casas, habitos, costumes,
historias de vida - sobre as

familias migratorias
tradicionais da regi&o.

Reorganizar a exposi¢céao
que ndo possui padrdo de
exposicao

Readequacéo da exposicéo -
Projeto museogréfico e
expografico.
Contratagdo de profissionais:
museologo, historiador.

A partir de 2025

Aumentar a iluminagdo

Projeto de iluminag&o

A partir de 2025

Controlar o ambiente
expositivo em relagéo a
umidade e temperatura

Aquisi¢do de equipamentos
de controle ambiental -
sistema automatizado -

Controle da temperatura e
umidade diario.

A partir de 2027

Elaborar uma metodologia
para registrar a avaliagdo
dos visitantes

Ficha/formulario de avaliagdo
dos visitantes - Por meio de
QR CODE na biografia do
Instagram.
Iniciativa: publicagdo da
avaliagdo no Instagram para
concorrer a um brinde.

A partir de 2026

9.5 Programas Educativos e Culturais
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Para o IBRAM, a educacao é uma das fungdes essenciais a todos os museus.

Para além das atividades de preservagao, conservaciao e comunicacido de seus

acervos, € por meio da acdo educativa que os museus exercem seu papel na

transformagao social e na interpretacdo da cultura e da memdaria. A cultura esta

relacionada ao conhecimento, ao pensar,

que é pilar para uma sociedade

desenvolvida pessoal, moral e intelectualmente. Criar programas que respaldem o

importante trabalho de um museu na sociedade é fundamental para a manutencao

i o sz BAG My
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humana dentro dos museus e retengcao de publico para o futuro. Para tanto, é
importante investir em assessoria para criagao de projetos culturais em Leis e Editais

de Incentivo a Cultura.

9.5.1 Diagnéstico

Pouco conhecimento sobre a¢des educativas. E necessario criar estratégias
para reter alunos de todas as idades — infantil, ensino médio e fundamental —
pensando na dindmica de apresentacgao e atrativos para cada idade. O ponto alto é o
bom relacionamento com a secretaria da Educagdo e gestores das escolas que
possibilitaria esse entrosamento com o publico escolar. O Museu exerce seu papel de
espaco cultural, porém nao foram identificadas a¢des para promover e atrair o publico

que visa ampliar seus horizontes e atividades voltadas a cultura.

9.5.2 Pontos fortes
- Bom relacionamento com as instituicdes escolares: € habitual ter visitas ao mu-
seu, ainda que ndo possuam cronograma e acdes para tais visitacoes.

- Auditério com excelente estrutura para eventos e atividades de todos o0s tipos.

9.5.3 Pontos fracos

- Pouco interesse da comunidade local em visitar o Museu, é pertinente realizar
pesquisas e aplicar questionarios direcionados a comunidade com intuito de identificar
suas necessidades, interesses e preferéncias.

- N&o possui programa de voluntariado: um dos mais assertivos programas de
engajamento da sociedade é oferecer oportunidade para participarem como volunta-
rios nos programas educativos e culturais, adolescentes e pessoas da terceira idade
tendem a se interessar muito em produzir contetdo para a comunidade que habitam.
- N&o possui exposi¢des interativas: espacos e/ou exposi¢coes onde 0s visitantes
possam compartilhar suas historias, ideias e opinides, ou até mesmo colaborar na
criacdo de conteudos para exposicoes.

- N&o h& um setor educativo.

- O Museu néo realiza estudo de publico (quantitativo ou qualitativo) para conhe-
cer o perfil do publico visitante.



9.5.4 Projetos e Agoes
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Meta

Estratégia de Agao

Periodo de
execugao

Criar atividades educativas e
culturais no Museu

Oficinas de Educagéo
Patrimonial.

Acao educativa - sobre a
imigracao de Rio dos Ce-
dros.

Leitura no museu.
Parcerias com institui-
¢cOes de ensino por meio
de convénio - com cursos
de graduacéao (estagio).

A partir de 2024

Realizar pesquisas e
questionarios direcionados a
comunidade para identificar
suas necessidades,
interesses e preferéncias.
Programas de voluntariado:
Oferecer oportunidades para
que membros da
comunidade participem como
voluntarios no programa
educativo e cultural.
Exposicoes interativas: Criar
espagos ou exposicdes
interativas que permitam a
participacdo ativa dos
visitantes. Isso pode incluir
areas onde os visitantes
podem compatrtilhar suas
histérias, ideias e opiniées,
ou até mesmo colaborar na
criacdo de conteudos para
exposicoes futuras.

Criar a Associacao de
Amigos do Museu.
Criar Programa de volun-
tariado - banco de volun-
tarios para desenvolver
acOes educativas e cultu-
rais. Criar formulario para
possiveis voluntarios do
Museu.
Desenvolver Peca teatral.
Visita guiada com os alu-
nos.
Oportunidade de abrir o
museu aos finais de se-
mana e feriados.

A partir de 2025

Criar setor educativo e
cultural do Museu.
Designar funcionarios para o
setor.

Contratacao de pessoas.
Parceria com a Secreta-
ria de Educacéo para
atuar no Setor Educativo
e cultural do Museu.

A partir de 2025

Elaborar estudo de publico
(quantitativo ou qualitativo)
para conhecer o perfil do
publico visitante do Museu.

Criar um formulario com
guestdes que levam a co-
nhecer o publico: como
conheceu 0 museu;
idade; sexo; naturalidade;
profisséo.

A partir de 2024
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Meta Estratégia de Agao Perlodo~de
execugao
Criar perguntas que este-
jam conectadas com a
Misséao do Museu.
Organizar um calendario de Organizar e implantar o | A partir de 2024

atividades para participar dos | calendario pela equipe do

eventos do IBRAM (Semana Museu - aguardar equipe

dos Museus, Primavera dos de voluntarios.
Museus).

9.6 Programa de Pesquisa

Em consonancia com o Estatuto de Museus (Lei n° 11.904/2009) no art. 28: o
estudo e a pesquisa fundamentam as ag¢des desenvolvidas em todas as areas dos

museus no cumprimento das suas multiplas competéncias.

9.6.1 Diagnédstico
Importante viabilizar a entrada de pesquisadores através de divulgacao, hoje o
Museu do Imigrante ndo possui publico especializado e interessado em pesquisa. Ha

o interesse por parte da gestdo em produzir publicagdes sobre seu acervo.

9.6.2 Pontos fortes
- O Museu apresenta uma biblioteca ou um local para consultar os livros para o
uso de pesquisadores.

- Auditério com capacidade para 80 pessoas.

9.6.3 Pontos fracos

- O Museu néo apresenta um grupo de estudo sobre o acervo englobando seu
contexto social, politico e cultural.

- O Museu nao apresenta linhas de pesquisas sobre o0 acervo; pesquisas atuais
referentes ao acervo sao feitas via internet com informagdes generalistas.

- N&o possui visitas de pesquisadores externos.

- O Museu nao apresenta parcerias com instituicdes externas ou auxilio de pes-
soas para a producéao e divulgacdo de conhecimento destinado a atingir um publico

especializado.



9.6.4 Projetos e Agoes

Meta

Estratégia de Agao

Periodo de
execugao

Criar um grupo de estudo
sobre o acervo do Museu
englobando seu contexto
social, politico e cultural

Por meio da Associagao
de Amigos do Museu -
voluntarios e amigos.

Parceria com professores

universitarios - projeto de

pesquisa sobre os temas
do Museu.

A partir de 2026

Criar linhas de pesquisas
sobre o acervo do Museu

Por meio da Associagao
de Amigos do Museu -
voluntarios e amigos.

Parceria com professores

universitarios - projeto de

pesquisa sobre os temas
do Museu.

A partir de 2026

Criar atendimento para

pesquisadores externos do

Museu

Criar espaco de pesquisa
para receber pesquisado-
res.

Acervo catalogado e sis-
tematizado/informatizado
- PLATAFORMA TAINA-
CAN ou outra.

A partir de 2027

Criar parcerias com
instituigbes externas e/ou
auxilio de pessoas as

pesquisas para a produg¢éo

e divulgacédo de conteudo
destinado a atingir um
publico especializado

Por meio da Associagao
de Amigos do Museu -
voluntarios e amigos.

Parceria com professores
universitarios/instituicées
de ensino - projeto de
pesquisa sobre os temas
do Museu.

A partir de 2027

9.7 Programa Arquiteténico-Urbanistico
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Quando falamos em arquitetura de Museus precisamos estar atentos aos ele-

mentos fundamentais, que sao: acessibilidade, circulacdo, salas de exposicao, expo-

sitores, iluminacao, disposicdo de moveis e acessoérios e também a formas de circu-

lacdo: livre, obrigatoria, mista, diferenciada.

O museu pode desenvolver-se de forma vertical, horizontal ou progressiva, re-

sultando, dessa forma, em dois tipos de museu:
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. Com organizagao estatica (crescimento lento da area de exposigao, ordenagao
constante e separagao clara entre salas e depdsitos);
. Com organizagao dinamica (crescimento rapido da area de exposigao, ordena-
¢ao inconstante, salas e depdsitos com carater misto).

Um dos pré-requisitos fundamentais do museu dinamico € a flexibilidade ou a
liberdade do plano, com a criagao de alguns nds de conexao e classificagdo. Fonte:

https://biblus.accasoftware.com/ptb/arquitetura-de-museus-projetos-arquitetonicos-

em-formatodwg

9.7.1 Diagnéstico

O museu da imigragao conta com um tipo de circulagao obrigatéria, em que a
disposi¢cédo dos moveis e itens faz com que o visitante va seguindo um caminho, porém
ndo conta com uma ordem de exposi¢gdo, que pode ser cronoldgica, historica ou
geografica. O espaco expositivo ndo € bem aproveitado e a forma como os objetos

estdo expostos dificulta a circulagédo de visitantes.

9.7.2 Pontos fortes

- Administracdo, sanitarios, copa/almoxarifado, auditorio, estacionamento.

9.7.3 Pontos fracos

— O Museu néao apresenta um plano de manutengao do prédio.

- O Museu nao apresenta um estudo de publico sobre o conforto ambiental (edi-
ficagcdo e usuarios).

- Nao ha sinalizagdo e comunicagao visual.

- Um bebedouro se encontra em espaco de exposi¢do, como podemos ver na

imagem sua localizagao.



9.7.4 Projetos e agbes

Autoria: Lilian Fontanari, 2023.

Meta

Estratégia de Agao

Periodo de
execugao

Produzir uma identidade
visual para sinalizar os
espacgos presentes no

Museu

Readequacéo
expogréfica e
museografica.
Contratacdo de
profissionais: museologo,
historiador, designer.
Auditorio - producéo
visual/grafica para levar o
publico a conhecer o
espaco expositivo.

A partir de 2028

Elaborar um plano de
manutencgdo do prédio do
Museu

Contratacao de arquiteto
e urbanista ou estagio
pela universidade.

Longo prazo

Elaborar um estudo de

publico sobre o conforto

ambiental (edificagéo e
usuarios) do Museu

Através de questionario
online que pode ser
enviado via e-mail para
0s visitantes que
deixarem o endereco de
e-mail.

Meédio prazo

Tombamento da edificagéo

Viabilizar inicio do
processo de
tombamento

Médio prazo

Museu da Imigracdo de Rio dos Cedros - Av. Tiradentes, 519 - Centro, Rio dos Cedros - 5C, 89121-000
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Meta

Estratégia de Agao

Periodo de
execugao

1) Realocacgao de itens que
atrapalham a circulagcéo
do Museu, ex.
bebedouro.
2) Protecao para itens
expostos proximos as
janelas com incidéncia de
luz solar.
3) Manutencéo externa de
calhas e arvores.

1) Realocagao
2) Aquisicao de peliculas
com protecao de raios
uv
3) Entrar em contato com
o forum da cidade em
busca de prestagéo de
servico realizada por
pessoas que precisam
cumprir horas de
servigos comunitarios.

1)Curto prazo

2)Curto prazo

3)Curto prazo

9.8 Programa de Seguranga
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O Programa de seguranca no trabalho é criado a partir de normas e leis que

buscam minimizar os acidentes de trabalho, doengas ocupacionais, preservando a

integridade e a capacidade de trabalho do contratado.

9.8.1 Diagnéstico

A Museu e Cia Assessoria Museologica e Cultural realizou a enquete abaixo

por meio do google forms. A enquete pontuou numa escala de 1 (risco muito baixo) a

5 (risco muito alto), assim foi possivel apontar os principais agentes de risco que afe-

tam o Museu no momento atual.

Tabela - Enquete sobre os riscos do Museu da Imigracdo de Rio dos Cedros e Regido

Riscos 1 2 3 4
1. Forgas fisicas
Danos por a¢do mecanica; choque; X

vibragdo; tensdo; compressao; fric-

céo; abraséo.
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2. Furto/Roubo ou VVandalismo

Atos (furto e roubo) premeditados;
“crimes de oportunidade”; dano in-
tencional causado por vandalismo e
pichacdes de obras de arte, sitios
historicos e edificios.

3. Fogo

Incéndio.

4. Agua

Infiltragcdes; vazamentos; inunda- X
coes; respingo.

5. Pragas

Fungos; bactérias; insetos; roedores; X
aves e morcegos

6. Poluentes

Poeira e demais elementos presentes

na poluicdo do ar; uso de materiais

inadequados em intervengdes de con-

servacao/ restauracao e acidentes en-

volvendo o derramamento ou vaza-

mento de produtos utilizados em

obras, manutenc¢édo e/ou limpeza no

ambiente

7. Luz e radiacéo ultravioleta (UV)

e infravermelha (1V)

A luz (radiagdo visivel), a radiacéo X
ultravioleta (uv) e a radiacdo infra-

vermelha (iv)

8. Temperatura incorreta

Temperatura elevada, baixa tempera- X

tura e oscilacdes de temperatura

9. Umidade incorreta
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Umidade relativa elevada, baixa umi-
dade relativa e oscilagbes de umi-
dade.

10. Dissociagao

Desorganizacdo de sistemas organi-
zados (deterioracdo ou remocgdo de
etiquetas e rotulos; inexisténcia de
copias de seguranca de registros in- X
formativos de colegdes; erros no re-
gistro de informagdes; inexisténcia de
inventarios; movimentacéo de acervo
sem registro etc.)

Fonte: Cartilha Gestao de Riscos ao Patrimdnio Musealizado Brasileiro (2013).

N&o existem acbes preventivas de seguranga no Museu e a grande
preocupacao esta na vistoria de funcionamento solicitada via Corpo de Bombeiros que
deve ser realizada anualmente para que, a partir desse ponto, se possa iniciar a
solicitacdo de alvara para funcionamento.

Os principais riscos apontados foram: agua; pragas; luz e radiacdo UV e IV;
temperatura incorreta; umidade incorreta e dissociagao.

Ha bastante incidéncia de insetos no espaco do museu, especialmente nos mo-
biliarios. O Museu precisa passar por uma inspecao e dedetizacao de insetos. A en-
trada da luz e radiacédo UV e IV séo riscos para as obras, visto que as janelas néo
possuem pelicula protetora. Nao ha controle de umidade e temperatura no local, o que
prejudica demasiadamente a manutengao das pec¢as, uma vez que nao se pode ade-

guar o clima interno da instituicdo mantendo a temperatura e corrigindo a umidade.

9.8.2 Pontos fortes

- O Museu apresenta saidas devidamente sinalizadas.

- O Museu apresenta extintores para combate a incéndio dentro do prazo de va-
lidade.

- O Museu adota medidas preventivas contra incéndio.
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9.8.3 Pontos fracos

- O Museu néo apresenta plano de seguranga.

- O Museu n&o apresenta um setor responsavel exclusivamente pela segurancga
da instituic&o.

- O Museu nao apresenta um livro de ocorréncias ou outro tipo de instrumento
para os assuntos relacionados a seguranca.

— N&ao possui alvara de funcionamento.

— Nao possui detectores de fumaga.

- O Museu nédo apresenta camera de vigilancia na area interna ou externa.

9.8.4 Projetos e Agbes
Meta Estratégia de Agao Perlodo~de
execucao
Criar um plano de Contato com o Corpo de Meédio prazo
segurancga do Museu Bombeiros da cidade para
treinamentos.
Equipe do museu mapeia 0s Longo prazo
riscos, verifica os cuidados e
EPI’s e promove acoes,
treinamentos em parcerias,
padroniza processos, e cria
documento de acidentes
ocorridos.
Criar um setor Pode ser selecionado alguém Longo prazo
responsavel pela ja contratado para estar a
seguranga da instituicdo frente do projeto.
Produzir um livro de Equipe do museu Médio prazo
ocorréncias para oS desenvolver livro.
assuntos relativos a
seguranga do Museu.
Regularizar Via site da prefeitura. Imediato
documentagé&o com
relagdo aos bombeiros.
Renovar Alvara de
Funcionamento.
Producéo de um Plano Auxilio do corpo de Meédio prazo
de emergéncia. bombeiros.
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Meta Estratégia de Agao Perlodo~de
execucgao
Instalar camera de Contratar sistema de Longo prazo
vigilancia na area seguranca e monitoramento.
interna ou externa do
Museu.

9.9 Programa de Financiamento e Fomento

O Programa prevé o modo e os meios de manutengdo e sobrevivéncia do

espaco e de suas atividades por meio de diferentes fontes de captagao de recursos.

9.9.1 Diagnéstico
N&do possui conhecimento de captacdo de recursos via Editais e Leis de
incentivo a cultura, ndo possui conhecimento dos recursos financeiros do municipio

destinados a Secretaria da Cultura.

9.9.2 Pontos fortes
- Os principais gastos do Museu s&o com os servidores/ funcionarios.
- O Museu tem conhecimento dos editais de financiamento de projetos na area

de museus.

9.9.3 Pontos fracos
- O Museu nao possui uma planilha com os gastos fixos da instituicao.
- Nao possui Associagao de Amigos.

— O Museu n&o possui orgamento proprio.

9.9.4 Projetos e Agoes

Meta Estratégia de Agao Perlodo~de
execucgao
Organizar uma planilha com Criagcéo por parte da Curto prazo
0s gastos diretos da equipe, modelos de
instituigdo planilhas financeiras podem
ser adquiridas via internet.
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Periodo de

Meta Estratégia de Agao ~
execugao

Criar planilha orcamentaria | Criagcao por parte da equipe Curto prazo

propria do museu.
Pesquisar editais de Buscar informagbes em
financiamento de projetos sites de fomento a cultura Meédio prazo
na area de museus para como Funarte, Minc,
participar prosas, etc.
Criar Associagdo com Equipe do museu Curto prazo

CNPJ, estatuto, para
captagéo de recursos via
Minc.

Criacdo de projetos Contratagdo de assessoria Longo prazo
especializada em projetos
ou pesquisa de como criar
projetos culturais de
Museus.

9.10 Programa de Comunicagéao

O Programa de Comunicacéao define as estratégias de agdo de comunicagao
em museus, seja em forma expositiva, pelos meios de comunicagdo, por
equipamentos multimidias, pelos intérpretes, seja por educadores da instituicao e

redes sociais.

9.10.1 Diagndstico
Existe a necessidade de se criar ferramentas de comunicacao e atrair publico

para o Museu. Ativar redes sociais e cronograma de postagens semanais.

9.10.2 Pontos fortes

- O Museu possui uma identidade visual (logomarca).

- Possui canal de comunicagao virtual do Museu com publico geral - Facebook e
Instagram.

- Possui material impresso sobre a historia da constru¢gao do Museu.

- O Museu esté inserido no roteiro turistico cultural da cidade.

- O Museu possui um calendario de atividades para divulgagéo dos dias e hora-

rios de visitas e agendamento das escolas.
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- A Prefeitura apresenta em seu website um breve histérico, com informagdes de

horario de visitacao e fotos do Museu.

4 Museu da Imigragao

HORARIOS DE FUNCIONAMENTO

Segunda a Sexta: 08:00 -12:00 horas - 13:30

as 17.00 horas

CONTATOS
B3 turismo@riodoscedros.sc.govbr
L. telefone: (47) 3386-1050

Construido e doado pela familia de José e Veronica Tafner. O acervo conta com 250 pegas que relembram e homenageiam a

histéria e o trabalho dos nossos imigrantes -~

https://turismo.riodoscedros.sc.gov.br/o-que-fazer/item/museu-da-imigracao1

9.10.3 Pontos fracos

- N&o possui site proprio.

- Identidade visual precisa ser atualizada.

- O Museu nao possui acdes de comunicagao interna para toda equipe com o
objetivo de troca de informagdes, atualizagdes e comunicagéao.

- N&o possui cronograma de postagem para redes sociais.

— Nao desenvolvem material para redes sociais.

9.10.4 Projetos e agbes

Periodo de

Meta Estratégia de Agao ~
execugao

Criacao de site Buscar por plataformas Curto prazo
gratuitas para criagdo de
website como wordpress e
voluntario para criagdo de
site.

Atualizag&o da identidade Acionar um Médio prazo
visual voluntario/estagiario na area
de publicidade e propaganda.

Musou da Imigracso de Rio dos Codros - &v. Tiradentes, 519 - Centro, Rio dos Cedros - SC, 89121000
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L . ~ Periodo de
Meta Estratégia de Acgao =

execucao

Promover agbes de Podcast, lives, bate papo, Curto prazo
comunicacgéo interna com o | newsletter, acbes, calendario,
objetivo de troca de exposicoes, informativo geral

informacées, atualizagbes e - envio via e-mail.
comunicagao
Retornar a divulgar o acervo Criar cronograma de Curto prazo

por meio de redes sociais | postagens mensais, parceria
com influenciadores locais e
regionais.

Cronograma de postagem | Criar planilha e estudar sobre | Curto prazo
em redes sociais. marketing digital, parceria
com influenciadores locais e
regionais.

9.11 Programa de Socioambiental

Esse programa abrange um conjunto de ag¢des articuladas, comprometidas com
0 meio ambiente e areas sociais. Tais acbes devem promover o desenvolvimento dos
museus e de suas atividades a partir da incorporacdo de principios e critérios de
gestdo ambiental (incluido pelo Decreto n° 8.124, de 2013).

O conceito de socioambiental aborda questdes e problemas sempre no intuito
de proteger o patriménio cultural ambiental. Para se afirmar que tal instituicdo é
socioambientalmente responsavel, leva-se em consideragdo trés frentes: social,
econdémico e ambiental. O social é direcionado ao cuidado com o ser humano ligado
direta ou indiretamente ao museu, proporcionando um ambiente digno e saudavel
mentalmente e fisicamente, seja para os funcionarios, visitantes e sociedade em geral.
O econbmico para o0 museu visa compreender que tudo o que for adquirido para
consumo nas atividades do museu e/ou venda de produtos pelo museu deve levar em
consideragao o uso de recursos renovaveis para sua fabricagdo e na forma de
descarte que gere menos impacto ambiental, nao prejudicando ou atingindo nenhum
ecossistema. Ja o ambiental, visa valorizar os recursos naturais, minimizando ao
maximo os impactos ambientais negativos, como energia limpa, reutilizacdo de agua,
parceria com grupos de coletadores de material reciclavel, lampadas de menor
consumo de energia, criagao de composteira comunitaria para o Museu, possibilitando

a venda da matéria organica e chorume.
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9.11.1 Diagnéstico
O museu nao possui categorizagao de residuos (organico, reciclavel, rejeitos).
A equipe do Museu da Imigragdo demonstra preocupagcdo em buscar mais

ferramentas para tornar o museu mais sustentavel.

9.11.2 Pontos fortes
- Pouca geracgéo de residuos.

- Consciéncia ambiental.

9.11.3 Pontos fracos

- N&o possuir praticas ambientais.

- N&o possuir vinculo com a Secretaria de Meio Ambiente municipal.

- N&o possuir selo Museu Sustentavel, selo FSC, LEED, ESG.

- Programa de Socioambiental - ndo existem atividades/debates/conscientiza¢ao

sobre o tema com a comunidade local.

9.11.4 Projetos e agbes

Meta Estratégia de Agao Perlodo~de
execugao
Adotar alguma pratica Contactar a Secretaria do Meédio prazo
ambiental por meio de Meio Ambiente para
parceria com a Secretaria desenvolver parceria.
de Meio Ambiente
Adotar uma parceria local Contactar coletadores e Meédio prazo

com cooperativas de cooperativas locais.

reciclagem na regi&o.

Participar de alguma
agenda ambiental local.

Elaborar atividades/debates | Desenvolver projeto Museu Meédio prazo

sobre o tema sustentavel e/ou convidar
socioambiental com a pessoas e agentes de
comunidade local. mudancga para trazer um

didlogo sobre o tema para
dentro do museu.
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10. ACESSIBILIDADE

O Museu possui programas diferenciados no plano de comunicagdo para
contemplar todos os publicos, o que inclui pessoas com alguma deficiéncia, pessoas
nao alfabetizadas, turistas, criancas e idosos. O Museu apresenta sanitarios
acessiveis. Nao possui legendas, textos em braile e audiodescricdo. Nao possui
expositores adaptados e textos com tamanhos adaptados. O Museu nao possui um
projeto de acessibilidade (piso tatil, sinalizagdo em geral, iluminacédo, assentos
adaptados, audiodescri¢do, textos/legendas em braile, legendas em formato padrio).
Possui um acesso através de um portdo aos fundos do terreno para a entrada de
cadeirantes. A escadaria principal de acesso em frente a praca da cidade n&o possui
rampa, apenas escadas. Ja na perspectiva da acessibilidade econémica, a entrada &

gratuita aos visitantes.

ACOES
Meta Estratégia de Agao Penodoﬂde
execugao
Elaborar programas Contactar organizagbes Médio prazo
diferenciados no plano de como APAE para
comunicagao para contemplar entender as demandas
todos os publicos, o que inclui dos publicos.
pessoas com deficiéncia, Criagéo de
pessoas néo alfabetizadas, audiodescrigdo para as
turistas, criangas e idosos. visitagbes.
Implantar projeto para Contratagéo de Longo prazo
mobiliarios acessiveis e assessoria.
expositores adaptados para a
acessibilidade, legendas e
textos com o tamanho de letra
recomendado e com informagéo
de facil compreenséo, legendas
e textos em braile e
audiodescrigéo.
Criar um projeto de Contratagéo de arquiteto. | Longo prazo
acessibilidade (piso tatil,
sinalizagdo em geral,
iluminag&o, assentos
adaptados)
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11 SISTEMA DE MONITORAMENTO PERIODICO DO PLANO MUSEOLOGICO

O Plano Museoldgico, considerando a sua importancia enquanto documento,
precisa passar por uma avaliagao da execucao de suas metas, sendo um dos grandes
desafios da gestao dos espacos culturais a construgéo de um processo eficaz e con-
tinuo de sistema de monitoramento periédico do Plano Museoldgico.

Para isso ser colocado em prética, € necessario realizar um sistema de moni-
toramento perioddico do Plano Museoldgico do Museu da Imigracédo de Rio dos Cedros
e Regido (2023-2028). Dessa forma, sugere-se a equipe do Museu o desenvolvimento
de uma ferramenta para registrar o monitoramento, conforme foi estabelecido em cada
Programa: meta, estratégia de acéo e periodo de execucéo.

O Plano Museologico € um instrumento dinamico que deve ser renovado para
gue tenha o efeito esperado. Para isso, 0 Museu da Imigracédo de Rio dos Cedros e
Regido precisa estabelecer parametros de gestdo museoldgica e de avaliacao, de
forma periédica, e ndo somente sua elaboracdo para constar enquanto documento
exigido por lei. O monitoramento das metas tem como objetivo subsidiar a geréncia
com dados para a melhoria continua nos processos de gestdo e ajustes anuais de
cada acao. Assim, recomendam-se encontros mensais com toda equipe para a or-
ganizacdo das metas. Devem ser previstas agendas mensais que reanam todos 0s
servidores do Museu. Esses encontros devem verificar as metas, suas estratégias de
acao e seu periodo de execucdo. Também se sugerem encontros trimestrais (a
cada 3 meses) para promover uma reuniao para prestacéo de contas e resultados de
cada Programa. Relatorios semestrais para registrar se os resultados foram alcan-
cados e quais as pendéncias. Por fim, sugere-se que o relatdrio anual enviado a
Prefeitura de Rio dos Cedros tenha um campo com o registro das reuniées sobre 0
monitoramento das metas de cada Programa do Plano Museolégico. A Museu e Cia
Assessoria Museoldgica e Cultural sugere iniciar com as a¢fes que constam como
urgentes para sua execucdo. O registro das metas alcancadas nos relatorios anuais
permitird uma forma de comparacdo das metas e estratégias de acdo que foram al-

cancadas e as que faltam em cada Programa do Plano Museologico.
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ANEXOS
Anexo A — Registros da Exposigao de Longa Duragao

Museu da Imigragio de Rio dos Coedros - Ay, Timdenbes, 519 - Centro, Rio dos Cedros - SC, 85121-000
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Anexo B - Projeto de Exposigao

1. Dados Gerais

1.1. Tipo de Exposicao

1.2. Epoca de realizagdo

1.3. Local da Exposicao

1.4. Horario de Funcionamento 1.5. Publico
1.6. Tema

1.7. Coordenacgao

1.8. Prazo para a realizagao

1.9. Custo estimado

2. Apresentacgao

3. Objetivos
3.1. Objetivo Geral
3.2. Objetivos Especificos

4. Metas

5. Justificativa

6. Execucao do Tema
6.1 Narrativa
6.2. Apresentacgao dos Nucleos 6.3. Métodos e técnicas de apresentagao

6.4. Peso atribuido a cada nucleo da exposicao

7. Recursos a serem utilizados
7.1. Recursos Materiais

7.1.1. Material Permanente
7.1.2. Material de Consumo

7.2. Recursos Humanos

7.2.1. Quadro Permanente

7.2.2. Servico de Terceiros

49



7.3. Recursos Financeiros
7.3.1 Existentes

7.3.2 Recursos a captar

8. Cronograma de Execugao

9. Orcamento

10. Atividades Educativas e Culturais
11. Referéncias

12. Anexos

12.1. Pesquisa de Imagens

12.2. Pesquisa de Conteudo

12.3. Planta da Exposigao
12.4. Protétipo do Convite da Exposi¢ao
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ANEXO - C Modelo Etapas de Montagem de Exposicao

AneEo C — Models s Etapas da Montagem da ExposlgEao




ANEXO D — MODELO DE CARTA DE SERVICO AO CIDADAO

APRESENTACAO
CARTA DE SERVICOS

A Carta de Servigos dos 6rgaos ptiblicos é um instrumento de transformagao
institucional, fundamentada no principio de que as entidades atuam com vistas
a satisfagao da sociedade e orientadas pelos melhores padroes de desempenho
estabelecidos.

O documento contém a relagao dos useus Ibram e informagoes de servigo e
funcionamento, com o objetivo de facilitar a interlocugao entre os publicos e
as Unidades Museoldgicas vinculadas ao Instituto. O objetivo é informar aos
usudrios os diversos servigos prestados e a forma de acessa-los, possibilitando
maior controle, pelos cidadaos, sobre a regularidade dos servigos.

O Instituto Brasileiro de Museus conta com um quadro de servidores
publicos e colaboradores terceirizados que se empenham no cumprimento
de suas responsabilidades, garantindo servigos de relevancia para o campo
museoldgico e a cultura brasileira. Mais que um guia de informacao, trata-se de
um compromisso de execugao de servigos publicos de qualidade.

Fonte - IBRAM: Disponivel em: https://www.gov.br/museus/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-
programas/carta-de-servicos-ao-cidadao-1.pdf/view

| APRESENTACAO

Esta Carta de Servigo ao Cidadao é uma ferramenta que visa permitir, com
transparéncia, o acesso aos servigos, canais de atendimento e processos
organizacionais do Museu Hering. Nela explicitamos os detalhes do nosso
funcionamento, os servigos prestados, como acessar esses servigos e quais

0s compromissos de atendimento estabelecidos.

O Museu Hering também possui um Plano Museoldgico disponivel para

consulta mediante solicitagdo através do e-mail museuhering@fhh.org.br.

Fonte: Museu Hering. Disponivel em: file:///C:/Users/museu/Downloads/carta-de-servico-ao-
cidadao.pdf

Musou da Imigracso de Rio dos Codros - &v. Tiradentes, 519 - Centro, Rio dos Cedros - SC, 89121000
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